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CARACTERIZAÇÃO DO PROBLEMA

DESCRIÇÃO DA EXPERIÊNCIA

RESULTADOS E RECOMENDÃÇÕES

REFERÊNCIAS

Frente ao atual cenário da Pandemia do 
novo Coronavírus(COVID-19),  a temática foi 
escolhida para reforçar a higienização adequada 
das mãos, devido a possível rota de transmissão, 
porém pouco frequente por meio de contato com 
superfícies contaminadas.² 

No decorrer do estágio de Gerência de 
Enfermagem na Organização Social de Saúde 
PIRANGI (O.S.S PIrangi) de Botucatu, como 
proposta de atividade e parte da avaliação da 
disciplina,   elaborou-se um Planejamento 
Estratégico Situacional (PES)

Foi observado uma diminuição na 
reposição de sabão e álcool em gel no serviço

Foi realizada uma atividade educacional 
em saúde sobre a importância e técnica correta 
de lavagens de mãos

A atividade se deu na sala de reunião de 
forma expositiva-prática, através de uma 
apresentação em power point,  abordando a 
temática, sobre a higienização simples e fricção 
anti-séptica  das mãos, perspectiva histórica e 
sua importância e posteriormente realizado o 
passo-a-passo da técnica de fricção anti-séptica , 
seguindo com base no manual de Segurança do 
Paciente em Serviços de Saúde - Higienização 
das Mãos elaborado pela Agência Nacional de 
Vigilância Sanitária - ANVISA. ¹ 

Diariamente estamos submetidos a 
situações que requerem planejamentos, e 
elaborar o PES como um processo foi 
fundamental para implementação da atividade e 
um resultado satisfatório. 

Durante o processo foi possível 
realizar melhorias e mudanças, como o 
aumento de turmas, devido ao formato flexível 
do PES.

Feedbacks positivos foram declarados, 
pontuaram como foi interessante saber a 
perspectiva histórica por trás de uma ação 
simples, lavar as mãos, e as mudanças que 
esse ato nos proporciona até os dias atuais

Destacamos a relevância da educação 
continuada nos serviços e a motivação da 
equipe frente a novos conhecimentos. 
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